DESCRIZIONE DEL CORSO

Il corso completo € composto da due moduli :
Il primo modulo, (Cod. QA004) “Auditor interno del
SGQ”, consta di 2,5 giornate di aula.

11 secondo modulo (Cod. QAO005) “Valutatore Sistemi di
Gestione per la Qualita”, consta di 2,5 giornate da
erogarsi consecutivamente al QAQ004, e completa il
percorso formativo al termine del quale, in caso di
superamento dell’esame finale, viene rilasciato ’attestato
di Valutatore di Sistemi di Gestione per la Qualita.

Trattandosi di un corso riconosciuto CEPAS ed AICQ-
SICEV, frequentandolo e in caso di superamento
dell’esame finale , ¢ possibile proseguire il proprio iter di
qualifica sino ad arrivare alla certificazione individuale
come Valutatore di Sistemi di Gestione per la Qualita
presso CEPAS o AICQ-SICEV.

A coloro che non dovessero superare 1’esame finale,
verra comunque rilasciato 1’attestato di Auditor interno di
SGQ.

DESTINATARI

e Imprenditori e manager che stiano avviando
nella loro azienda un sistema di gestione per la
qualita

e Tecnici e consulenti coinvolti nello sviluppo di
sistemi qualita

e Responsabili qualita chiamati a realizzare un
sistema di gestione per la qualita o ad adeguare
quello gia in atto alla nuova edizione delle
normative

e Personale che si occupi a livello operativo di
queste tematiche

LE STRUTTURE

GENESIS CONSULTING fornisce dei servizi di consulenza
per la direzione e I'organizzazione, con particolare attenzione
alle attivita di formazione professionale (on site e outdoor) e
alla progettazione e implementazione di Sistemi di Gestione.
Opera con un Sistema di Gestione per la Qualita certificato in
conformita alla norma UNI EN ISO 9001 per la formazione e la
fornitura di servizi. Dispone di un ampio catalogo di corsi di
formazione qualificati che — da molti anni - pone al servizio del
territorio e del mercato del lavoro.

IMQ FORMAZIONE ¢ un’area di IMQ che opera da alcuni
anni con successo nel campo della formazione sulle normative
tecniche di sistema e di prodotto. In particolare ha sviluppato
corsi sugli audit interni e di terza parte che trovano
puntualmente riscontro da parte di aziende e professionisti che
desiderino accrescere le proprie competenze in materia
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Scuola di Management

GENESIS

GENESIS CONSULTING
in collaborazione con

IMQ FORMAZIONE

ORGANIZZA L’EVENTO FORMATIVO

“Auditor interno del Sistema di
Gestione per la Qualita”
(I modulo)
e
“Valutatore di Sistemi di Gestione
per la Qualita”
(IT Modulo)

CORSO QUALIFICATO
CEPAS e AICQ-SICEV

Bari
Via Amendola n°172/C
(Executive Center)
Tel. 080 5484577 — Fax 080 5481431

genesis @ genesisconsulting.it
www.genesisconsulting.it



I° GIORNO

9,00 +17,30

Questionario conoscitivo sulle
Norme ISO 9000:2008
Introduzione e presentazione del

Le norme della serie ISO 9000: 2008
Analisi di dettaglio della norma UNI
Analisi di dettaglio della norma UNI

Cenni sulla norma UNI CEI EN
ISO/IEC 17025:2000

UNI EN ISO 19011: 2003: Linee guida
per la conduzione degli audit sui

Analisi caso di studio : simulazione di

Role-playing: Simulazione riunione
Presentazione correzione del primo

Questionario di apprendimento
Correzione del questionario di

09,00 = 09,15
09,15 + 09,30

COorso
09,30 = 11,00
11,00 = 12,45

EN ISO 9001:2008
12,45 + 13,45  Pausa pranzo
13,45 = 17,00

EN ISO 9001:2008
17,00 = 17,30
II° GIORNO 9,00 = 18,30
09,00 + 12,45

Sistemi di Gestione
12,45 + 13,45  Pausa pranzo
13,45 - 15,30  Lettura caso Guida
15,30 + 18,30

un audit interno
III° GIORNO 9,00 = 1245
09,00 + 10,30

finale audit interno
10,30 + 11,30

caso di studio
11,30 + 12,00
12,00 + 12,30

apprendimento
12,30 +~ 12,45

Questionario di soddisfazione
Termine del corso Auditor interno

HI° GIORNO

13.45 +18.30

Inizio del corso valiatopeN1 EN ISO 9000:2000
Sistemi di Gestione per la Qualita

Cenni sulla norma ISO/IEC 17025:2005
Esercitazione: valutazione del Manuale

Correzione dell’esercitazione

Svolgimento Prima prova d’esame:

Lavoro di gruppo: analisi dei casi di

Accreditamento e certificazione
Lavoro di gruppo: analisi dei casi di

Simulazione riunione finale

Presentazione dei risultati

Svolgimento seconda prova d’esame:
analisi di un caso di studio (1h 30’)

Corso
13,45 + 14,15
13,45 + 17,30

Qualita
17,30 + 18,30
IV° GIORNO 9,00 + 18,30
09,00 + 10,00

Questionario
10,00 = 12,45

studio
12,45 + 13,45  Pausa pranzo
13,45 = 14,45
14,45 + 18,30

studio
V° GIORNO 9,00 +18.00
09,00 + 11,00

(role playing)
11,00 = 12,45

dell’esercitazione
12,45 + 13,45  Pausa pranzo
13,45 + 15,15
15,15 + 18,00

Colloquio individuale con i candidati

NOTE ORGANIZZATIVE

Informazioni: GENESIS CONSULTING S.r.L
Tel 080 5484577 — 5529526
Fax 080 5481431

Sede:

Data:

Orario:

email: genesis @ genesisconsulting.it
www.genesisconsulting.it

GENESIS CONSULTING S.r.l.
Via Amendola n°172/C - BARI

vedere sito www.genesisconsulting.it

9,00 + 18,30

Partecipazione: Per la quota di partecipazione vedere sul

Iscrizioni:

Modalita di
Pagamento:

Disdette:

sito www. genesisconsulting.it
La quota ¢ comprensiva della dispensa

compilare la scheda di iscrizione e
inviarla via fax al n® 080 5481431
o via mail all'indirizzo:

genesis @ genesisconsulting.it

ENTRO 12 giorni antecedenti I'avvio

Bonifico Bancario intestato a :
GENESIS CONSULTING S.r.l.
IBAN: IT 42 X 03002 04025 000010580265

Le disdette saranno accettate sino a otto
giorni prima dell’avvio del corso.
L’iscritto che, entro tale termine, non
avvisi della sua disdetta o impossibilita
di partecipare al corso ricevera la fattura
per I’intero importo insieme al materiale
didattico del corso.

L’organizzazione si riserva la facolta di
annullare i corsi in presenza di un
numero insufficiente di iscrizioni.

In tal caso le quote gia versate saranno
restituite integralmente.



